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ववद्र्ापीठ:स्वामी रामानंद तीर्य मराठवाडा ववद्र्ापीठ नांदेड 

सारांश 

र्ा संशोिनाचा उद्देश ववद्र्ापीठ ग्रंर्ालर्ामध्रे् उपलब्ि असलेल्र्ा संदभय सेवा आणण संदभय सािनांचा प्रत्र्क्ष वापर 
ककती प्रमाणात होतो, कोणत्र्ा प्रकारची सािने वापरली जातात, तसेच ववद्र्ार्थर्ाांना व संशोिकांना त्र्ाचा शैक्षणणक व 

संशोिनात्मक कामधगरीत कसा फार्दा होतो हे समजून घेणे हा आहे. संशोिनासाठी सवेक्षण पद्ित वापरली गेली. 
ववद्र्ार्थर्ाांकडून व प्राध्र्ापकांकडून समळालेल्र्ा प्रनतसादांवरून असे ददसून आले की डडजजटल संदभय सािनांचा वापर 
पारंपररक सािनांच्र्ा त लनेत अधिक होत आहे. तर्ावप काही ववद्र्ार्थर्ाांना संदभय सािनांचा र्ोग्र् पद्ितीन ेवापर कसा 
करावा हे माहीत नसल्र्ाचे आढळले.ववद्र्ापीठग्रंर्ालरे्केवळप स्तकेआणणज्ञानाचासंग्रहनाही, 
तरअभ्र्ासकांनार्ोग्र्मादहतीसमळवूनदेणारीकें दे्रदेखीलआहेत. 

संदभयसेवाआणणसंदभयसािनेर्ाग्रंर्ालर्ाच्र्ासेवांचामहत्त्वाचाभागआहेत. 

हापेपरववद्र्ापीठग्रंर्ालर्ांमध्रे्संदभयसेवाआणणसािनेकशाप्रकारेप्रभावटाकतातहेसमजूनघेण्र्ासाठीतर्ारकेलाआहे. 

संशोिनातूनहेस्पष्टहोतेकी, 
उच्चदजायच्र्ासंदभयसािनांचाउपर्ोगकेल्र्ासववद्र्ार्थर्ाांचीसंशोिनक्षमतास िारतेआणणशैक्षणणककामधगरीवाढते.संदभय 
सेवांचा दजाय उंचावण्र्ासाठी ग्रंर्पालांनी मादहती साक्षरता कार्यक्रम आर्ोजजत करणे आणण ग्रंर्ालर्ातील सािने सतत 

अद्र्र्ावत ठेवणे आवश्र्क आहे. 
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प्रस्तावना 

                      ववद्र्ापीठग्रंर्ालर्ांमध्रे्मादहतीचीउपलब्िताआणणनतचार्ोग्र्वापरहाशैक्षणणकर्शाचाम ख्र्घटकआहे. 

संदभयसेवाम्हणजेग्रंर्ालर्वापरकत्र्ाांनात्र्ांच्र्ामादहतीच्र्ागरजापूणयकरण्र्ासाठीमदतकरणे, मागयदशयनकरणे, 

आणणर्ोग्र्सािनेप रवणे. संदभयसािनेम्हणजेशब्दकोश, ननदेसशका, ववसशष्टसंदभयप स्तके, डेटाबेस, ई-

ररसोसेसइत्र्ादीजेमादहतीशोिण्र्ासमदतकरतात.ववद्र्ापीठ ग्रंर्ालर् हे ज्ञानाचे कें द्र मानले जात.े ववद्र्ार्थर्ाांना, 
संशोिकांना आणण प्राध्र्ापकांना शैक्षणणक उपक्रम राबवताना संदभय सािनांचा मोठा उपर्ोग होतो.संदभय सेवा 
(Reference Services) म्हणजे ग्रंर्पालाकडून वापरकत्र्ायला ददले जाणारे वैर्जततक व मादहतीपर सहाय्र्.संदभय सािने 

(Reference Sources) म्हणजे मादहती शोिण्र्ासाठी व पडताळणीसाठी वापरली जाणारी ग्रंर्संपदा. 
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         आजच्र्ा डडजजटल र् गात पारंपररक सािने (शब्दकोश, ववश्वकोश, अन क्रमणणका) र्ांच्र्ासोबतच ई-सािनांचे (ई-

जनयल्स, ई-ब तस, ऑनलाइन डेटाबेस) महत्त्व वाढले आहे. त्र्ाम ळे ववद्र्ापीठ ग्रंर्ालर्ातील संदभय सेवा आणण सािनांचा 
अभ्र्ास करणे आवश्र्क आहे. 

संशोधनाचीउद्ददष्टे 

1. ववद्र्ापीठग्रंर्ालर्ांमध्रे्संदभयसेवाआणणसािनेकशीवापरलीजातातहेसमजूनघेणे. 

2. ववद्र्ार्थर्ाांवरआणणसशक्षकांवरसंदभयसेवांचाप्रभावमोजणे. 

3. ग्रंर्ालर्ातीलसंदभयसािनेआणणसेवांचाशैक्षणणकपररणामतपासणे. 

संशोधनपद्धती 

संशोिनप्रकार: वणयनात्मक (Descriptive Research) 

डेटासंकलनाचेसािन: प्रश्नावली, म लाखत,  

संपादनकेलेलेलोकसमूह: ववद्र्ार्ी, प्राध्र्ापक, आणणग्रंर्पाल 

नम नाआकार: 100 ववद्र्ार्ी, 20 प्राध्र्ापक, 5 ग्रंर्पाल 

डेटाववश्लेषण: सांजख्र्कीर्पद्ितीआणणग णवत्तात्मकववश्लेषण 

मादहती ववश्लेषि : 

तक्ता क्रमांक-01 :ववद्याथीअनुर्वसंदर्भसेवांबाबत: 

 

अन  क्रमांक 

अन भव / वविान 

प्रनतसाद(%) 
 

ववरोि(%) 
 

प्रनतसाद नाही(%) 
 

1 संदभय सािनांचा वापर केल्र्ास संशोिन जलद 

गतीने होत ेका 
85% 10% 5% 

2 डडजजटल सािने अधिक उपर् तत आहे का 70% 20% 10% 

3 ग्रंर्पालांची मदत उपर् तत आहे का 90 % 5% 5% 
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तक्ता क्रमांक-02 प्राध्यापकांचे मत 

 

अन  क्रमांक 

वविान 

प्रनतसाद(%) 
 

ववरोि(%) 
 

प्रनतसाद नाही(%) 
 

1 

संदभयसािनेववद्र्ार्थर्ाांच्र्ाशैक्षणणककामधगरीस िा
रतात 

90% 5% 5% 

2 

ग्रंर्ालर्ातीलडडजजटलसािनेअभ्र्ासासाठीउपर् 
ततआहेत 

85%  10% 5% 

 

 

85%

10%
5%

ववद्याथी अनुर्व संदर्भ सेवांबाबत

प्रनतसाद(%) ववरोि(%) प्रनतसाद नाही(%)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

प्रनतसाद(%)
ववरोि(%)

प्रनतसाद नाही(%)

90%

5%
5%

0 10%

5%

प्राध्यापकांचे मत

संदभय सािने ववद्र्ार्थर्ाांच्र्ा शैक्षणणक कामधगरी स िारतात
गं्रर्ालर्ातील डडजजटल सािने अभ्र्ासासाठी उपर् तत आहेत
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तक्ता क्रमांक-03:ग्रंथपालांचेननरीक्षि 

 

अन  क्रमांक 

वविान 

प्रनतसाद(%) 
 

ववरोि(%) 
 

प्रनतसाद नाही(%) 
 

1 

संदभयसेवावापरकत्र्ाांनार्ोग्र्मागयदशयनकरतात 

95% 3% 2% 

2 

मादहतीशोिण्र्ातवेळेचीबचतहोते 
90% 5% 5% 

 

 

चचाभ 

                  संदभयसवेाआणणसािनेववद्र्ापीठग्रंर्ालर्ांमध्रे्केवळमादहतीउपलब्िकरूनदेतनाहीत, 

तरववद्र्ार्थर्ाांचेसंशोिनकौशल्र्वाढवतात, अभ्र्ासाच्र्ाप्रकक्ररे्लास संगतकरतातआणणशैक्षणणकग णवत्तास िारतात. 

डडजजटलसािनांचासमावेशहाआि ननककाळातआणखीमहत्त्वाचाठरतो. 

1. 85% ववद्र्ार्थर्ाांनी सांधगतले की ते पारंपररक संदभय सािनांपेक्षा ई-सािनांचा वापर करतात. 

2. ग्रंर्पालांकडून र्ोग्र् प्रसशक्षण समळाल्र्ास सािनांचा वापर आणखी वाढेल. 

 

शशफारसी 

1. ग्रंर्ालर्ातनवीनसंदभयसािनेआणणडेटाबेसचीउपलब्ितावाढवावी. 

2. ववद्र्ार्थर्ाांनाआणणप्राध्र्ापकांनासंदभयसेवावापरण्र्ाचेप्रसशक्षणदेणे. 

3. डडजजटलसािनेआणणऑनलाइनसंदभयडेटाबेसवरअधिकभरदेणे. 

95%

3% 2%

90%

5% 5%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

प्रनतसाद(%) ववरोि(%) प्रनतसाद नाही(%)

गं्रर्पालांच ेननरीक्षण

संदभय सेवा वापरकत्र्ाांना र्ोग्र् मागयदशयन करतात
मादहती शोिण्र्ात वेळेची बचत होते
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4.ववद्र्ार्थर्ाांसाठी ओररएंटेशन प्रोगॅ्रम आर्ोजजत करावेत. 

5.संदभय सािने सतत अद्र्र्ावत ठेवावीत. 

6.पारंपररक सािनांचे जतन व वापरास प्रोत्साहन द्र्ावे. 

7.अधिकाधिक ई-सािनांची खरेदी व सदस्र्ता घ्र्ावी 

ननष्कषभ 

र्ा संशोिनातून हे ददसून आले की ववद्र्ापीठ ग्रंर्ालर्ात संदभय सेवा व सािनांचा मोठ्र्ा प्रमाणावर उपर्ोग होतो, परंत  
डडजजटल सािनांना अधिक मागणी आहे. ववद्र्ार्थर्ाांना व सशंोिकांना र्ा सािनांचा र्ोग्र् वापर कसा करावा र्ाचे 

मागयदशयन गरजेचे आहे. त्र्ाम ळे ववद्र्ापीठ ग्रंर्ालर्ातील ग्ररं्पालांनी सतत प्रसशक्षण कार्यक्रम, मादहती साक्षरता 
मोदहमा आणण संसािनांचे अद्र्र्ावतीकरण र्ावर भर 
द्र्ावा.ववद्र्ापीठग्रंर्ालर्ातीलसंदभयसेवाआणणसंदभयसािनेशैक्षणणकर्शासाठीमहत्त्वपूणयघटकआहेत. 

र्ोग्र्संदभयसािनांचावापरकेल्र्ासववद्र्ार्थर्ाांचीसंशोिनक्षमतावाढते, शैक्षणणककामधगरीस िारते, 

आणणज्ञानअधिकप्रभावीपणेसमळते. 
त्र्ाम ळेग्रंर्ालर्ांनीहीसेवासततस िारतराहावीआणणवापरकत्र्ाांसाठीसहजउपलब्िकरावी. 
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